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ACTA No. 4

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Incumplimiento de responsabilidades en la formacion de la aprendiz Patricia Trujillo
CC 30509625 de la ficha 2824939 Peluqueria

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Armenia, 15-11-2023 10:00am 11:00am

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
SENA-COORDINACION Centro de Comercio y Turismo Quindio

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Incumplimiento a las normas institucionales en cuanto a presentacion personal, responsabilidad en el cargue de evidencia,
ausencias y llegadas tarde a la formacion.
2. Prevencion de futuros incumplimientos al Manual del Aprendiz

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Abordar la situacion actitudinal y académica de la aprendiz Patricia Trujillo en cuanto a disciplina, puntualidad, y cargue de
evidencia.

DESARROLLO DE LA REUNION

El 15 de noviembre de 2023, a las 10:00 a. m., se dio inicio la reunién convocada por Maria Eugenia Rios, Coordinadora del Centro de
Comercio y Turismo, Lina Marcela Gomez de Bienestar y Diana Isabel Perdomo Pizo, instructora de la competencia "Fomentar cultura
emprendedora", con la aprendiz Patricia Trujillo.

Durante la reunién, se puso de manifiesto la situacién académica y actitudinal negativa de la aprendiz Patricia Trujillo. Se sefalé que,
de manera constante, llega una hora después a la formacion, no utiliza el uniforme, no sube las evidencias a tiempo y muestra una
actitud agresiva ante cualquier sugerencia de cambio en su comportamiento.

Patricia Trujillo acepté los cargos que se le notificaron. No obstante, mencion6 que esta a la espera de un pago para adquirir el uniforme
y justifico sus llegadas tardias argumentando errores en la ruta y la necesidad de preparar el desayuno.

La Coordinadora escuché los argumentos de Patricia Trujillo y le propuso un acuerdo para corregir este comportamiento reiterativo.

CONCLUSIONES

Como consecuencia de la reunion, se alcanza un acuerdo mutuo entre los presentes:
1. Laaprendiz a partir del dia 16-11-2023 en adelante cumplird con el horario de formaciéon de 7:00am a 2:00pm
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2. Laaprendiz se compromete a partir del 1 de diciembre a portar el uniforme del programa de Peluqueria.
3. Se implementa la Bitacora como medio de control y seguimiento de la llegada a las 7:00 am a la formacion.
4. Laaprendiz debe presentar la Bitacora a todos los instructores con los que tenga formacion y hacer firmar.
5. Presentar la bitacora finalizando la semana a partir de la fecha a coordinacion.
6. Subir la evidencia DIP03-Toma de decisiones el 17-11-2023
COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
1. Laaprendiz a partir del dia 16-11-2023 | Patricia Trujillo 15-11-2023

en adelante cumplird con el horario de
formacion de 7:00am a 2:00pm

2. Laaprendiz se compromete a partir del | Patricia Trujillo 15-11-2023
1 de diciembre a portar el uniforme del
programa de Peluqueria.

3. Se implementa la Bitacora como medio | Patricia Trujillo 15-11-2023
de control y seguimiento de la llegada
alas 7:00 am a la formacion.

4. La aprendiz debe presentar la Bitacora | Patricia Trujillo 15-11-2023
a todos los instructores con los que
tenga formacion y hacer firmar.

5. Presentar la bitacora finalizando la Patricia Trujillo 15-11-2023
semana a partir de la fecha a
coordinacion.

6. Control y seguimiento que lo Instructora Diana 15-11-2023
anterior se cumpla conforme alo
pactado

Anexo registro de asistencia
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